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SECRETARIA

DE GOBERNACION Introduccidén

El presente trabajo es resultado del anadlisis de la informacidn recolectada en la encuesta
institucional sobre seguridad publica 2011, elaborada por 30 entidades federativas, con una
muestra de 17,576 entrevistas aplicadas a los elementos de las instituciones de seguridad
publica.

La metodologia utilizada para la elaboracion de la encuesta esta contenida en el numeral
Vigésimo primero de los “Lineamientos Generales para el Disefio y Ejecucion de Programas de
Evaluacion 2011” (LGDEPE).

El documento contiene los siguientes topicos:

Ingresos
Profesionalizacion
Capacitacion
Evaluacién del Personal
Equipamiento
Condiciones Laborales
Habitos en el Trabajo
Problemas en el trabajo

pcooooooo

Nota: Cabe aclarar que al 31 de agosto de 2012, fecha en que se integrd la base de datos nacional, no se contd con los resultados de las

encuestas correspondientes a las entidades federativas de San Luis Potosi y Veracruz.
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Antecedentes

La aplicacidon anual de la encuesta institucional por los Consejos Estatales de Seguridad Publica o
equivalentes en cada una de las entidades federativas tiene su fundamento normativo en el
apartado 3.7 “Eje de indicadores de medicion” establecido en el Anexo Técnico del Convenio de
Coordinaciéon en Materia de Seguridad Publica entre las entidades federativas y la federacion y en
los LGDEPE.

Las encuestas aplicadas en las entidades federativas, recopilan informacién sobre la opinidon de los
elementos de las instituciones de seguridad publica sobre los temas de capacitacion equipamiento
e infraestructura de seguridad publica, entre otros aspectos.

Para llevar a cabo dicha recopilacién, los Consejos Estatales de Seguridad Publica o equivalentes
de cada entidad federativa utilizaron como base el cuestionario de 42 preguntas que proporcioné
en su momento la Direccion General de Planeacion como parte de las acciones de evaluacion
convenidas en el Anexo Técnico antes referido.

Finalmente es importante precisar que los Consejos Estatales de Seguridad Publica o equivalentes
de cada entidad federativa fueron responsables de la contratacién de la institucién publica o
empresa especializada que llevd a cabo la aplicaciéon de la encuesta institucional 2011.
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Metodologia

Objetivo General

Evaluar la percepcién (calidad y utilidad de la capacitacion recibida, equipamiento proveido, obras
de infraestructura de seguridad publica, entre otros aspectos) de los elementos de las
instituciones de seguridad publica que integran las instancias de seguridad publica de las
entidades federativas sobre los resultados directos de la ejecucion de programas, proyectos y
acciones de las entidades federativas en el ambito institucional de la seguridad publica, asociadas
a ejes estratégicos aprobados por el Consejo Nacional de Seguridad Publica.

Diseno y tamaino de la muestra

Muestra: El tamafio de la muestra se debera calcular, de tal forma que sea representativa de los
elementos que conforman las instancias de seguridad de la entidad federativa y no debera ser
menor a 400 entrevistas efectivas por entidad federativa conforme lo establecido en el numeral
Vigésimo Primero de los LGDEPE.
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Método de muestreo: El Muestreo aleatorio estratificado, consiste en dividir a la poblacidén en
subconjuntos o estratos, y de cada uno de ellos seleccionar una muestra probabilistica; de manera
independiente de un estrato a otro. La distribucidon de la muestra entre los diferentes estratos
recibe el nombre de afijacion de la muestra y puede hacerse de diferentes formas: simple,
proporcional y 6ptima.

La seleccidon de la muestra es aleatoria, sistematica o con probabilidades proporcionales al tamaiio
de los elementos muestrales en cada estrato, por separado, es decir, la seleccion es independiente
de un estrato a otro. Con tamanos de muestra proporcionales al tamaio de los estratos.

Los estratos son subconjuntos de |la poblaciéon que se agrupan por unidades homogéneas. Cada
estrato va a ser una instancia de seguridad publica, por lo que se contara con 4 estratos, a saber;
Policia preventiva, Policia ministerial, Ministerio Publico, y Custodios de los centros de prevencion
y readaptacion social.

Poblacion:
N=N1+N2+N3+N4

Muestra:
n=nl+n2+n3+n4
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Datos Basicos del Personal Entrevistado

Masculino 84.0
SEXO Femenino 16.0
De 18 a 19 afios 0.4
De 20 a 29 afios 22.8
De 30 a 39 aiios 42.8
EDAD
A De 40 a 49 afos 249
De 50 a 59 afios 7.5
60 afios 0 mas 1.7
Ninguno 0.2
Primaria incompleta 0.7
Primaria completa 2.1
Secundaria incompleta 4.1
ESCOLARIDAD Secundaria completa 325
Preparatoria incompleta 10.7
Preparatoria completa 33.2
Universidad completa y mas 16.4
Policia Preventivo Municipal 32.2
Policia Preventivo Estatal 23.9
Custodio Penitenciario 139
PO|IFIa Ministerial Estatal o 12.3
3 equivalente
FUNCION POLICIAL Ministerio Publico Estatal 5.7
Policia de Transito Municipal 4.7
Perito Estatal 3.5
Policia de Transito Estatal 2.5
Otro 1.3 6
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SUELDO MENSUAL QUE PERCIBE EL PERSONAL DE SEGURIDAD PUBLICA
DISTRIBUCION POR FUNCION POLICIAL

m $16,001 en
adelante

m$11,201a
$16,000

M $8,001 -
$11,200

m $4,801-
$8,000

m $1,601 - : . : . : = 7 7
$4,800 1.1% 1.6% 2.6% 2.2% 3.3% 1.8% 0.5%

Policia de Policia Policia de Custodio Policia Perito Estatal Policia Ministerio
Transito Preventivo Transito Penitenciario Preventivo Ministerial Publico

Menos de . o
$1,600 Municipal Municipal Estatal Estatal Estatal o Estatal

equivalente

Los policias municipales, custodios penitenciarios y las policias de transito (estatal y municipal), son los
elementos de las instituciones de seguridad publica que perciben los ingresos mas bajos.
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PERSONAL DE SEGURIDAD PUBLICA QUE DICE QUE SU INSTITUCION CUENTA CON EL SERVICIO DE CARRERA

Entidades Federativas donde el personal dice contar con Servicio de Carrera

— Distrito Federal 80.1%
~ Guanajuato 75.0%
™ Nuevo Ledn 74.8%
< Querétaro 73.1%
n Guerrero 69.0%
. © Sinaloa 67.6%
o N ~ Jalisco 62.8%
0 Puebla 61.8%
o Chihuahua 61.5%
S Baja California 59.2%
., ! Morelos 58.7%
Si w‘ No N Coahuila 55.0%
47.5% | o 4] Sonora 51.7%
52.5% S Colima 51.2%
ut] México 48.9%
\ © . -
\\\ E _:_\::;233(;: :::;f Valor Nacional: 47.5%
A x Campeche 43.6%
9 Oaxaca 43.1%
IS Quintana Roo 42.0%
by Nayarit 39.0%
Q Aguascalientes 38.6%
Q Zacatecas 36.3%
S Yucatén 35.0%
2 Tlaxcala 34.9%
5 de cada 10 elementos dice que su & Baja California Sur | 27.5%
. . . . | . . d N Chiapas 21.2%
institucion si cuenta con el servicio e % Durango | 20.1%
carrera. ch Tabasco | 19.2%
Q Hidalgo | 14.9% 8
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PERSONAL DE SEGURIDAD PUBLICA QUE CUENTA CON CLAVE UNICA DE IDENTIFICACION PERSONAL

Entidades Federativas donde el personal Si cuenta con CUIP

94 de cada 100 elementos de Ilas
instituciones de seguridad publica cuentan
con Clave Unica de Identificacién Personal.

Morelos

Puebla

Querétaro

Guanajuato

Jalisco

Oaxaca

Durango

Hidalgo

Guerrero

Baja California

Sonora

Sinaloa

Yucatan

Tlaxcala

Baja California Sur

Chihuahua

Aguascalientes

Tabasco

Quintana Roo

Nuevo Ledn

Michoacan

Tamaulipas

México

Campeche

Chiapas

Colima

Coahuila

Nayarit

Zacatecas

25(24|23|22{21|20(19|18|18|17|16|15(14|14(13|12|12|11|10({10/9 |8 |7 |7|6|5|4 |3 2|1

Distrito Federal

82.3%
79.6%

99.8%
99.5%
99.3%
98.7%
98.0%
97.7%
97.4%
97.4%
96.9%
96.6%
96.5%
96.5%
96.4%
96.2%
96.2%
96.0%
95.5%
95.5%
94.4%
94.3%
94.2%
94.1%

94.1% Valor Nacional: 94.0%

92.6%
91.2%
91.1%

89.8%

88.7%
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CURSOS RECIBIDOS POR EL PERSONAL DE SEGURIDAD PUBLICA DESDE EL INGRESO A SU CORPORACION

Entidades Federativas donde Si se impartieron cursos de Formacion Inicial
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o Guerrero 93.4%
~ Querétaro 93.2%
™ Michoacan 92.6%
< Nuevo Ledn 91.3%
n Distrito Federal 91.0%
© Tlaxcala 89.6%
~ Puebla 88.7%
~ México 88.7%
o Aguascalientes 88.4%
o Yucatan 88.1%
=] Sonora 88.0%
- Jalisco 87.9%
i Tamaulipas 87.6%
“ Durango 87.1%
S Coahuila 86.4%
0 Guanajuato 86.3%
=t Baja California 86.2%
N Oaxaca 85.3%
i N N N N Chihuahua 85.3%
= Sinaloa 85.0% Valor Nacional: 84.7%
Formacién Actualizacion Induccion Capacitacion a Morelos 84.3%
inicial especializada Q Campeche 81.3%
= Quintana Roo 79.3%
8 de cada 10 elementos de las instituciones de N _come e
Q .
seguridad publica recibieron cursos de 3 Chiapas 77.2%
formacion inicial, de actualizacién e induccién. N Nayarit 76.1%
N Hidalgo 74.1%
N Zacatecas 70.3%
X Baja California Sur 68.2% 10
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EVALUACIONES DE CONTROL DE CONFIANZA APLICADAS AL PERSONAL DE SEGURIDAD PUBLICA  1° PARTE
|

Toxicologico m‘;,i

Médico (condicion general de salud) . - 7.1
Psicologico (Entrevista profunda) . . 7.1
Patrimonial y entorno social . c 7.1
Poligrafo . . 7.7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
[HEnel2011 F[HEnel2010 [1Enel2009 &HHacemasde3anos HNunca

—En 2011, los examenes de control de confianza mas aplicados fueron el toxicoldgico, médico y el psicologico.
—3 de cada 10 elementos de las instituciones de seguridad publica nunca han sido sometidos al examen de
poligrafo. 11



SEGOB

Informe de Resultados de la Encuesta Institucional sobre Seguridad Publica 2011

SECRETARIA
DE GOBERNACION

SISTEMA NACIONAL
DE SEGURIDAD PUBLICA

>

EVALUACIONES DE HABILIDADES APLICADAS AL PERSONAL DE SEGURIDAD PUBLICA 2° PARTE

Capacidad fisica

Conocimientos y técnicas de la funcién policial
Defensa policial

Detencidn y conduccion de presuntos responsables
Conduccion de vehiculo policial

Conduccion de reos

Entrevistas e interrogatorios

Aplicacion de medidas cautelares

Control de motines

Desahogo de audiencias de juicios orales
Computacion

Custodia de funcionarios

HEnel 2011

a2
o

9.3

8.4

7.8

7.8

7.7

6.8

8.2

5.2

5.7

6.2

0%
HEn el 2010

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[1En el 2009 E Hace mas de 3 aios H Nunca

—En 2011, los examenes mas aplicados fueron los de capacidad fisica, conocimientos de la funcion

policial y defensa policial.

12
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EVALUACIONES DE HABILIDADES APLICADAS AL PERSONAL DE SEGURIDAD PUBLICA 3° PARTE

1 ] | | | | | |
Manejo de armas de fuego y practicas de tiro . . 8.4

Manejo de baston (PR-24) . . 9.1

Técnicas de vigilancia . . 8.5

Marco juridico . . 9.0

Operacidén de equipo de radiocomunicacion . . 9.1

Proteccion, preservacion y aseguramiento del lugar . . 8.6

Etica profesional . . 9.1

Primeros auxilios . . 9.8

Investigacion de delitos . . 7.3

Recoleccidn, embalaje y rotulado de los elementos . . 6.9
§ | |

Integracion de averiguaciones previas . 9 53

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

En el 2011 Enel2010 T[1Enel2009 mMHace masde3afios HNunca

—Durante el afio de 2011, los exdmenes mas aplicados fueron los de manejo de armas de
fuego y practicas de tiro, asi como de manejo de baston PR-24. 13
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CONTRIBUCION DE LA EVALUACION DEL PERSONAL DE SEGURIDAD PUBLICA EN LA DEPURACION DE LAS INSTITUCIONES
DE SEGURIDAD PUBLICA

755;?” 8 de cada 10 elementos de las instituciones
£ .

de seguridad publica consideran que la
evaluacion de control de confianza SI
contribuye a la depuracidon de los cuerpos
policiales.

Los ministerios
publicos, los policias
ministeriales vy los

1%

peritos son los que
menos consideran que sl
la evaluacion de control 65.9%
de confianza
contrlbuye a Ia Policia de Policia Policiade Custodio Policia  Perito Estatal Policia Ministerio
depuracién de los Transito  Preventivo Trénsito Penitenciario  Preventivo Ministerial Publico

. . Municipal Municipal Estatal Estatal Estatal o Estatal
cuerpos policiales. equivalente

14
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CALIFICACION QUE EL PERSONAL DE SEGURIDAD PUBLICA OTORGA AL EQUIPAMIENTO CON QUE CUENTA 1° PARTE

CALIFICACION PROMEDIO

6.9 6.9 6.8 6.7 6.6 6.4 ﬁ

Muy
Buena

7.5 7.2

Muy
I 1 1 1 1 1 1 1 1 Mala

<

Esposas
Tolete
Fornitura
Lampara
Camisola
Pantaldon
Calzado

Gas Lacrimégeno

Los elementos de las instituciones de seguridad publica consideran que del vestuario y accesorios con que

cuentan, las esposas y el tolete se encuentran en buenas condiciones.
15
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CALIFICACION QUE EL PERSONAL DE SEGURIDAD PUBLICA OTORGA AL EQUIPAMIENTO CON QUE CUENTA 2° PARTE

CALIFICACION PROMEDIO ﬁ

(Lo

Muy
Mala

<

Armas Cortas
Armas Largas
Cargadores
Pick-up
Municiones
Chalecos Balisticos
Sedan

Equipo de computo
Motocicletas
Chalecos Tacticos
Cascos balisticos
Cascos antimotin
Escudos antimotin
Escudos balisticos

Radios de comunicacion
Criminalistica

Instrumental de Investigacién y

—Los elementos de las instituciones de seguridad publica consideran que del equipo con que cuentan, las armas de
fuego y los cargadores se encuentran en buenas condiciones.

—El instrumental de investigacion y el equipo de proteccion (escudos y cascos) son considerados en condiciones 1%0 tan
buenas.
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PERSONAL DE SEGURIDAD PUBLICA QUE SE SIENTE ORGULLOSO DE SER POLICIA, MINISTERIO PUBLICO Y/O CUSTODIO

Entidades Federativas donde el personal se siente orgullo y muy orgulloso de su funcion

- — Puebla 99.1% |
= . ~ Querétaro 96.4% |
- Orgulloso, . ™ Colima 96.2% |
32.8 Poco < México 95.8%
orgulloso, 5.3 w0 Morelos 95.1% |
Nada n Tamaulipas 95.1% |
orgulloso, 1.7 © Guerrero 95.0% |
~ Oaxaca 94.8% |
,, ~ Nayarit 94.8% |
‘;" 00 Guanajuato 94.7%
| o Michoacdn 94.6%
[ o Sinaloa 94.6%
'\ 9 Baja California 94.3% |
\ s Quintana Roo 94.2% |
! Hidalgo 93.8% |
\ i Jalisco 93.8% |
0 Tlaxcala 93.5% |
Muy orgulloso, g, Zacatecas 93.3%
60.2 0 Durango 93.1% .
©  Baja California Sur 92.8% Vaj%L Nacional: 93.0%
N Nuevo Ledn 92.1%
® Distrito Federal 91.9% |
a Aguascalientes 91.8% |
I Coahuila 91.1% |
9 de cada 10 elementos de las instituciones de = Chihuahua 30.5%

. L. . q Campeche 90.0% |
seguridad publica se sienten orgullosos o muy o Yucatan SEI3% ‘
orgullosos de ser policias, misterios publicos, S Tabasco 87.7% 1

. . o Sonora 86.4%
peritos o custodios o Chiapas | 83.0% | 17
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PERSPECTIVA LABORAL DEL PERSONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

Entidades Federativas: Se considera mejor un trabajo incierto y con posibilidades de progreso

/‘ — Chiapas 64.6% |
~ Hidalgo 61.5% |
o Guanajuato 60.9% |
< Nuevo Ledn 59.5% |
Un trabajo incierto pero con 51.7 w Yucatan 59.3% |
posibilidades de progresar w0 Jalisco 59.3% |
© México 59.0% |
~ Querétaro 58.8%
0 Nayarit 57.8% |
o Baja California Sur 57.1% |
S Aguascalientes .89
Un trabajo seguro pero sin 34.6 % ; g S acatecas :g.:;: ||
probabilidades de progresar ~ Sinaloa 55.0% |
™ Tlaxcala 54.6% |
A Quintana Roo 53.8% |
g - Co.ahui!a 53.5% Valpﬁﬂjacionalz 51.7%
e Baja California 50.1%
5 Tamaulipas 49.8% |
Otra 13.7 x Durango 49.3% |
Q Distrito Federal 48.5% |
IS Chihuahua 47.8% |
I Sonora 47.8%
] Michoacan 47.0% |
L. a Colima 46.3% |
5 de cada 10 elementos de las instituciones de 0 Tabasco 5% |
seguridad publica consideran que es mejor un & Campeche £3.0% !
. L. e 4 Puebla 42.9% |
trabajo incierto pero con posibilidades de © Oaxaca ABI% |
progresar. P Morelos 38.3% |
Q Guerrero | 33.4% | 18




SEGOB

SECRETARIA

DE GOBERNACION

SISTEMA NACIONAL
DE SEGURIDAD PUBLICA

Informe de Resultados de la Encuesta Institucional sobre Seguridad Publica 2011 \’

PERSONAL DE SEGURIDAD PUBLICA QUE CREE QUE LA IMPLEMENTACION DEL 1ER MODULO DE POLICIA ESTATAL
ACREDITABLE MEJORARA LA SEGURIDAD PUBLICA

77.1%

8 de cada 10 elementos de las instituciones de
seguridad publica consideran que Ila
implementacion del Primer Mddulo de Policia
Estatal Acreditable contribuira a mejorar la
seguridad publica.

Los ministerios
publicos, los policias
ministeriales y los

7.2%
peritos son los que
:;% menos consideran que
la implementaciéon del
Primer Mddulo de
Policia Policiade  Policia de Policia Custodio  Ministerio Perito Policia Policia Estatal
T ey e e pentenisto ks Gl Mo Acreditable contribuira

equivalente a mejorar la seguridad
publica. 19
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PERSPECTIVA LABORAL DEL PERSONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

% Entidades Federativas: El favoritismo como criterio de ascenso
40
33.5 — Baja California 54.6% |
~ Jalisco 53.3% |
) Guanajuato 48.3% |
< Chihuahua 47.9% |
30 n Quintana Roo 47.5% |
n Aguascalientes 47.5% |
© Sinaloa 45.9% |
~ Campeche 45.5% |
20 ) Chiapas 43.2% |
o Baja California Sur 41.0% |
9 Coahuila 40.1% |
pst Sonora 37.5% |
N Morelos 37.4% |
10 AL Nayarit 37.0% |
A Hidalgo 36.7% |
L México 34.4% — I| o o
Q Tabasco 32.3% ? or Nacional: 33.5%
~ Michoacan 31.2% |
0 ® Querétaro 27.7% |
Puntualidad Antigiiedad Haber Resultados Favoritismo 9 Durango 27.1% ]
en el puesto tomado de su a Colima 27.1% I
cursos  desempefio N Zacatecas e |
< Tlaxcala 24.6% |
-3 de cada 10 elementos de las instituciones de seguridad publica Guerrero 24.5% |
consideran que el favoritismo es el principal criterio para otorgar & Nuevo Ledn 24.3% I
ascensos, y 3, Distrito Federal 23.8% |
. . . . . 4 Yucatdn | 21.4% |
—También 3 de cada 10 elementos de las instituciones de seguridad -3 Pucbla —200%
publica consideran que los resultados de su desempeio son el E Tamaulipas m‘ 20
principal criterio para otorgar ascensos. S Oaxaca | 15.4% |
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ASPECTOS QUE EL PERSONAL DE SEGURIDAD PUBLICA CONSIDERA QUE HACEN MAS FALTA EN SU INSTITUCION

Mas capacitacion ‘ ' 314

Entidades Federativas: Hace mas falta capacitacion

Sonora | 19.6% |
Baja California | 19.4% |
Chiapas | 19.0% |
Yucatdn | 18.3% |
Distrito Federal | 14.8% |
Jalisco [14.3% |

Ninguno

3 de cada 10 elementos de las instituciones de
seguridad publica consideran que para mejorar el
trabajo en su institucion hace falta mas capacitacion.

“ Zacatecas 45.6% |
~ Aguascalientes 43.9% |
Mei d . T 21.8 ) Nuevo Ledn 40.2% |
ejor suelaoy prestaCIones < Nayarit 39.1% |
| 17.7 i Guerrero 38.4% |
Mejor equipo de trabajo . [Yo] Michoacan 38.1% |
~ Tamaulipas 36.4% |
- 13.3 0 Hidalgo 34.7% |
Mas elementos : o Baja California Sur 34.1% I
S Sinaloa 33.2% |
. T 4.5 a Oaxaca 32.6% |
Mayores op.orfunldades de u - Campeche 32.6% l
crecimiento | S Colima 32.4% | _ .
. . 4.4 ™ Tab 31.3% \llnlnr Nacional: 31.4%
Mejor trato y motivacién de los - abasco ———;
. i 9
superiores S, Qumtanal R.oo 31.0% |
| 2-8 ﬂ México 30.7% |
Mayor lealtad y sentido de ) Morelos 30.3% |
pertenencia = Puebla 29.0% |
. 3 . } 2 % Tlaxcala 26.1% |
Horarios mas flexibles &) Querétaro 35.9% |
i 1 I Durango 24.2% |
Mas compafierismo . < Chihuahua 24.0% |
N Coahuila 21.9%
. Q Guanajuato 21.3%
l8 v
(o]
n
N
(o]
(o]
N~
N
o0
(o]
(o]
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CALIFICACION AL NIVEL DE CORRUPCION PERCIBIDA POR EL PERSONAL DE LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA

Nada Totalmente
C C Entidades Federativas: Calificacion al Nivel Corrupcion en la
orrupta orrupta Policia de Transito Municipal
Policia de Transito Municipal I 5.9 1 2 3 4 5 6 7 8
— Sinaloa 7.4
Policia de Transito Estatal | 5.7 ~ Guanajuato 7.2
™ Chihuahua 71
Policia Federal (antes PFP) I 5.4 ™ Chiapas 7.1
< Baja California 6.9
Policia Federal Ministerial (antes AFI) 5.4 " jalisco o
©o Durango 6.6
. . ~ Morelos 6.5
Policia Ministerial Estatal o equivalente 5.2 o Nuevo Ledn 6.4
o)) Oaxaca 6.3
Ministerio Publico Federal 5.2 S Quintana Roo 6.2
S Nayarit 6.2
Policia Preventiva Municipal | 5.1 = México 6.2
d Tlaxcala 6.0
Ministerio Publico Estatal I 5.0 E Guerrero 6.0
= Aguasc:ibeistzz g: Calificacién Nacional: 5.9
o — .
Perito Federal 4.9 o Hidalgo 5.8
] Coahuila 5.8
Policia Preventiva Estatal 4.9 < Yucatan 5.7
S Baja California Sur 5.7
Custodio Penitenciario | 4.8 bt Distrito Federal 5.6
© Puebla 5.5
Perito Estatal I 4.6 = Zacatecas 5.4
; : : . N Sonora 5.4
x Querétaro 5.3
—
4.0 4.5 5.0 5.5 6.0 0 Michoacan 5.3
Los elementos de las instituciones de seguridad publica consideran 2 Tamaulipas 5.0
s e . s . . o o Campeche 4.8
N
que hay mas corrupcion en las policias de transito municipal y o i 42 5

estatal.
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PROBLEMAS QUE EL PERSONAL DE SEGURIDAD PUBLICA CONSIDERA QUE EXISTEN DENTRO DE SU CORPORACION

%

Maltrato y/o intimidacion por parte de sus superiores

Falta de actitud de servicio por parte de los elementos
Falta de organizacion

Corrupcion de malos elementos

Falta de liderazgo de sus mandos

Falta de confianza entre los elementos

Ninguno

Conflictos personales entre elementos

Infiltracion del crimen organizado dentro de su corporacion
Negligencia en la actuacién de los elementos

Otro

A
' 16.8
' 16.7
' 14.5
' 11.2
_—' 10.3

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0
Los elementos de las instituciones de seguridad publica consideran que el maltrato por parte de sus superiores y

la falta de actitud de servicio son los principales problemas que existen en su corporacion.
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O Los policias municipales, custodios penitenciarios y las policias
de transito (estatal y municipal), son los elementos de las
instituciones de seguridad publica que perciben los ingresos
mas bajos.

1 5 de cada 10 elementos de las instituciones de seguridad
publica dicen que su institucién si cuenta con el servicio de
carrera.

J 94 de cada 100 elementos de las instituciones de seguridad
publica Sl cuentan con Clave Unica de Identificacion Personal.

1 Al ingreso a su institucidon de seguridad publica, 8 de cada 10
elementos de las instituciones de seguridad publica recibieron
cursos de formacion inicial, de actualizacion e induccion.
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1 Los examenes mas aplicados a los elementos de las
instituciones de seguridad publica son el toxicolégico, el
meédico y el psicolégico.

d 9 de cada 10 elementos de las instituciones de seguridad
publica se sienten orgullosos 0 muy orgullosos de ser policias.

d 3 de cada 10 elementos de las instituciones de seguridad
publica consideran que el favoritismo es el principal criterio
para otorgar ascensos.

1 3 de cada 10 elementos de las instituciones de seguridad
publica también consideran que los resultados de su
desempeno son el principal criterio para otorgar ascensos.
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1 8 de cada 10 elementos de las instituciones de seguridad
publica consideran que la implementacién del Primer Médulo
de Policia Estatal Si contribuira a mejorar la seguridad publica.

1 8 de cada 10 elementos de las instituciones de seguridad
publica consideran que la evaluacion de control de confianza Si
contribuye a la depuracion de los cuerpos policiales.

d 3 de cada 10 elementos de las instituciones de seguridad
publica consideran que en su institucion hace falta mas
capacitacion para mejorar su trabajo.

1 Los elementos de las instituciones de seguridad publica
consideran que hay mas corrupcion en las policias de transito
municipal y estatal.
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d Los elementos de las instituciones de seguridad publica
consideran que el maltrato por parte de sus superiores y la
falta de actitud de servicio son los principales problemas que

existen en su corporacion.
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